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Usted se encuentra en Bélgica, un pais del EU+.
Los paises EU+ son:

Los 27 estados miembros de la Unién Europea (UE): Bélgica, Alemania
, Croacia, Dinamarca, Espaia, Francia, Irlanda, Letonia, Luxemburgo,
Paises Bajos, Suecia, Bulgaria, Eslovaquia, Estonia, Grecia, Malta,
Polonia, Republica Checa, Austria, Chipre, Eslovenia, Finlandia, Hungria,
Italia, Lituania, Portugal, Rumania, y

4 paises adicionales: Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza.
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¢ QUE ES LA PROTECCION INTERNACIONAL?

Puede que precise la proteccion internacional si no puede regresar a su pais
de origen debido por temer alguna forma de persecucién o si incurre en un
riesgo real de sufrir dafios graves. Eso significa, por ejemplo, que su vida o su
libertad peligrarian y que las instancias en su pais no lo protegeran contra el
riesgo que corre.

Tiene el derecho de presentar una solicitud de proteccion internacional..

En Europa, la proteccién internacional puede adoptar varias formas: el
estatuto de refugiado o la proteccion subsidiaria. También se le suele llamar
asilo a la proteccién internacional.
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¢QUE ES EL PROCEDIMIENTO DE ASILO?

Durante el procedimiento de asilo, las instancias determinan si usted necesita de
la proteccién internacional, y, en tal caso, qué tipo de proteccion se aplicaria a
usted.

En el marco del procedimiento se le brindard la ocasion de indicar los motivos por
los que abandond de su hogar y pais de origen. Cuente el colaborador acorde a la
verdad cuales son todos los motivos por los abandoné su pais.

Después de haber solicitado la proteccién internacional, serd considerado un
solicitante de proteccion internacional.

Todos los datos compartidos con las
instancias se tramitardn
confidencialmente. Bajo ningun
concepto se comunicardn estos
datos a las personas contra las que
invoca la proteccion.



El procedimiento de asilo incluye los pasos siguientes.

Llegada a Europa

RiAL

1 Lamanifestacion 2 Elregistrodela 3 La presentacion
de la solicitud solicitud de la solicitud

2 N

4 laentrevista
personal

?

L Je,
. .;_ mﬂ

La determinacion
del pais EU+-
encargado de la
tramitacion de la
solicitud.

Un posible
traslado a otro
pais EU+

5 Lanotificacion
de la decision

este pais DECISION POSITIVA

Proteccion

Posibilidad de ‘
interponer un

recurso de

otro pais EU+

apelacion

DECISION NEGATIVA
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¢QUE ES EL PROCEDIMIENTO DE ASILO
FRONTERIZO?

El procedimiento de asilo fronterizo
implicard que durante la tramitacion de la
solicitud:
* Tendra que permanecer en un sitio
especifico indicado, y
pay & [ °quenosele permitira salir del
II@" i\ n territorio belga sin autorizacion.

T R

Si ha llegado en compaiiia de su familia, se le podra alojar junto/a con sus
familiares (esposo/esposa, pareja, hijos menores e hijos mayores a cargo).

|

Se podra aplicar el procedimiento de asilo fronterizo en uno de los
supuestos siguientes :

__N
I
~
& b

| 4 * Ha llegado de forma irregular y ha solicitadala
[ 'E* R proteccion internacional en un cruce fronterizo o una
| l' zona de transito

Ha llegado de forma irregular y ha cruzado la frontera

* Ha sido rescatado/a en el mar

* Ha sido reubicado/a aqui desde otro pais EU+




El procedimiento de asilo fronterizo se aplicara por varios motivos, por

ejemplo, si:

* ha suministrado intencionalmente datos o documentos incorrectos, ha
ocultado datos relevantes relativo a su identidad o nacionalidad o ha
destruido un documento de identidad o de viaje; o

* constituye un riesgo de seguridad;

* Las personas provenientes de su pais que solicita la proteccién
internacional no suele correr un riesgo de persecucién o dafos graves.

Podra averiguar con las instancias por qué se ha aplicado el procedimiento de
asilo fronterizo en el caso suyo.

® ECUANTO DURA EL PROCEDIMIENTO?

El procedimiento de asilo fronterizo tiene una
duracién maxima de 12 semanas, a contar a
partir del dia en que se haya registrado la
solicitud. Si se le traslada a otro pais EU+, |a
duracidn del procedimiento puede elevarse a
16 semanas.

Si no le llega ninguna decisién dentro de ese plazo preestablecido, podra
acceder al territorio del pais encargado de tramitar la solicitud.

En casos excepcionales, puede sucederle que siga sin poder acceder al
territorio y sin haber recobrado la libre circulacién, a pesar de no haber
obtenido una decisidn dentro de los 12 o 16 semanas. Si se le aplica una tal
excepcion, las instancias le informaran de esto y se lo aclararan.



® ¢CUANDO Y DONDE SE REALIZAN EL REGISTRO
Y LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD?

Después de haber solicitado la proteccién internacional a las instancias, se
efectuard en principio el registro y la presentacién de la solicitud el mismo dia
y en el mismo lugar. Del registro y de la presentacidn se encarga el Servicio de
Extranjeria (DVZ por las siglas en neerlandés).

El Servicio de Extranjeria (Dienst
voor Vreemdelingenzaken/DVZ)

Es de gran importancia que concluya cabalmente la presentacién de la
solicitud. Si no concluye la presentacién de la solicitud a cabalidad, la solicitud
sera considerada retirada, salvo si se debe a un motivo de fuerza mayor. Eso
implica que perdera su estatuto de solicitante, el derecho a la asistencia y los
servicios sociales y el derecho a la residencia en este pais.



¢ QUE ES UNA SOLICITUD SIGUIENTE?

Su solicitud se calificara de “solicitud siguiente”, si ya ha presentado
una o varias solicitudes de proteccion internacional (también llamadas
“de asilo”) en un pais EU+.

Incluso si presenté la solicitud anterior en otro pais EU, se procederad a calificar
la solicitud de solicitud siguiente.

La solicitud siguiente no constituye una apelacidn contra la decisidn
anteriormente obtenida. Recién puede presentar la solicitud siguiente apenas
se haya clausurado el procedimiento de su solicitud previa. Esto implica que:

* ya ha obtenido una decisién en cuanto a su solicitud previa,
* no hay recurso de apelacion pendiente, y
* se ha proscrito el plazo de apelacién.

El hecho de que no esté de acuerdo con la decision anterior no da motivo para
volver a solicitar la proteccién internacional.

Si presenta una solicitud siguiente, tendra que aportar elementos nuevos
(tales como pruebas o documentos) que corroboren su pretension que
precisa la proteccidn internacional.
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Los elementos nuevos son elementos que corroboren su solicitud de
proteccion internacional y que no pudo presentar en el marco de su(s)
solicitud(es) anterior(es).

Los elementos nuevos pueden cobrar la forma
de evidencias o documentos nuevos que le
@ haya obtenido o acontecimientos que tuvieran
\ \\\ lugar posterior a la fecha de su solicitud, por
\ ejemplo:
@S * nuevos sucesos que le hayan sobrevenido,
* nuevos sucesos que se haya producido en su
pais de origen,,
* Cambios de su situacién personal.

A modo de excepcion, pueden considerarse elementos nuevos los elementos

que ya existian durante su solicitud anterior, siempre y cuando se aplique

uno de los motivos siguientes.

* En el momento de su solicitud anterior imposiblemente podria haber
estado enterado/a de los elementos nuevos.

* No habia sido capaz de abordar los elementos nuevos por motivos
legitimos. En tal caso, tiene que aclarar el porqué.

También se tomardn en cuenta las informaciones suministradas en su solicitud

anterior. Sin embargo, no se volvera a procesar la solicitud anterior.
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® (EN QUE CONSISTEN EL REGISTRO Y LA PRESENTACION DE LA
SOLICITUD?

El registro y la presentacion de la solicitud abarcan los aspectos siguientes.

‘ Se le tomaran las huellas dactilares.
@)

. Se le tomara una fotografia.

Se le pediradn que presente todos sus
documentos de identidad, de viaje y cualquier

@ otro documento relevante.

PASSPORT Es obligatorio presentar ante el Servicio de
Extranjeria los documentos de identidad
originales o una copia de tales, en caso de
tenerlos a su disposicion.
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Se le pedird que proporcione sus datos personales.
Asimismo se le preguntara si tiene parientes que
vivan en este pais o en otro pais EU+.

El Servicio de Extranjeria averiguara desde cuando
se encuentra en Bélgica, si ya tiene una direccidn
de residencia en Bélgica o si precisa el servicio de
acogida.

Ademas, tendra que fijar su domicilio en Bélgica.
Adicionalmente, se le preguntard si desea la
asistencia de un intérprete a lo largo de este
procedimiento.

Se le pedird que proporcione sus datos personales
(direccidon, numero de teléfono y direccion de
correo electrdnico).

A la entrada serd sometido/a a un control de
seguridad. Si trae objetos que se puedan
considerar peligrosos, estos seran confiscados.

12



Se le pedira que presente todos los datos y
documentos disponibles que sirvan a fin de
corroborar su solicitud. Eso incluye los datos y

i documentos relativos a:

* Su pais de origen y cada pais donde haya

residido
* los motivos por los que abandond su pais y por
los que no desea regresar

* Su trasfondo personal y el de su nucleo familiar
* Datos relativos a su viaje a y en Europa

* Posibles solicitudes de proteccién internacional
anteriores

La secuencia de estos tramites puede variar, pero se atiende a cada solicitante
del mismo modo. En Bélgica pasard una entrevista ante el Servicio de
Extranjeria tras haber introducido la solicitud a fin de recabar los datos e
informaciones necesarios. Los datos se almacenan de forma segura en las
bases de datos nacionales y europeas.

Le corresponde y le beneficia contar la verdad y prestar su colaboracién a las
instancias.

Después de haber presentado la solicitud, recibira
una constancia oficial que da fe de su estado de
persona que ha solicitado la proteccion
internacional.

Siempre tiene que guardar este documento a
mano.

Si no se puede presentar la solicitud el mismo dia,
se le entregard una instancia. Mediante este
documento podra comprobar que introdujo la
solicitud de proteccidn internacional y que se
procedid a registrar esta solicitud.
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» é COMO VA EL PROCEDIMIENTO SI HA
LLEGADO CON HIJOS O UN MAYOR DE
EDAD A CARGO?

Si ha llegado con:

* Sus hijos menores de 18 afios, o

* Nifios menores de 18 afos por quienes
asume la responsabilidad legal

Ellos también tendran que solicitar la
proteccion internacional. Los nifios tendran
que acompafiarlo/la a las instancias.

Si sus hijos tienen 18 aiflos o mas, tendran
que presentar una solicitud propia.

Si usted carga la responsabilidad de una persona
de 18 afios 0 mas, quien es incapaz de tomar
decisiones propias debido a una discapacidad,
puede solicitar la proteccién internacional en
nombre de el o ella e presentar una solicitud.

Esta persona tendra que
asistir al registroy a la
presentacion de su solicitud
en compafiia suya.
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® ¢ QUE PAIS TRAMITARA SU SOLICITUD?

Este pais

Otro pais
EU+

Es seguro que un pais EU+ se
encargara de tramitar la solicitud de
proteccion internacional suya. Usted
no puede escoger el pais competente.

Las instancias cumplen con un
protocolo a fin de determinar a qué
pais EU+ le compete la tramitacién de
su solicitud de proteccion
internacional. Esto se llama el
protocolo de asignacion del pais
competente.

Por tales motivos tiene que comunicar lo siguiente a las instancias:

* Si tiene parientes en otro pais EU+-;

Si ya entré en otro pais EU+;

Si otro pais EU+ le extendid alguna vez una visa o un permiso de residencia
(una visa le autoriza visitar un pais, por ejemplo mediante un sello en el; un
permiso de residencia es un documento que le concede la autorizacion de

vivir en un pais);

Si ya solicitd la proteccidn internacional en otro pais EU+-;
Si otro pais EU+ ya le extendié un titulo o una calificacion académicos.

Si las instancias opinan que otro pais resulta responsable de la tramitacion de
su solicitud, se le entregaran informaciones mds extensas sobre este
procedimiento y sus derechos y deberes.

El folleto separado contienen mds datos al respecto.

15



% éCOMO SE EXAMINARA SU SOLICITUD?

LA TRAMITACION DE LA SOLICITUD

Si se considera que Bélgica carga la responsabilidad de
tramitar la solicitud de proteccidn internacional, su
expediente serd remitido al Comisariado-General para
los Refugiados y Apatridas (CGRA). El CGRA puede
invitarlo/la para una entrevista personal.

Esta invitacion le llegara por carta citatoria unas tres
semanas anterior a la celebracién de la entrevista
personal. Si reside en un centro de acogida, el CGRA
enviard la convocatoria al director del centro por correo
electrénico. Entonces, él o ella le entregara la
convocatoria. Si reside en una direccidén privada, la
convocatoria le llegara en la forma de un envio
certificado. Este se enviara a la direccion del domicilio
gue usted suministro.

Debe traer la carta convocatoria a la entrevista
personal. Esta entrevista personal tendrd lugar en el
CGRA en Bruselas. Si se encuentra en un centro cerrado
o en la carcel, un colaborador del CGRA pasara a fin de
entrevistarlo alla. Asimismo, cabe la posibilidad de
realizar la entrevista personal por videoconferencia.

Si tiene un abogado, este tendrd que notificar su intervencién en el
procedimiento de asilo al CGRA. En ese caso, obtendra una copia de la
correspondencia que el CGRA que le envia a usted, por ejemplo, de la carta
convocatoria para la entrevista personal.

16



% éCOMO SE EXAMINARA SU SOLICITUD?

LA TRAMITACION DE LA SOLICITUD

Siendo mayor de edad, se le tomara una entrevista individual. Ninguno de sus
familiares presenciara su entrevista personal. Durante esta entrevista podra alegar
todos los motivos por los que teme regresar a su pais de origen.

El intérprete traducird tanto las preguntas del oficial de proteccion (el colaborador
del CGRA encargado de tomarle la entrevista), como las declaraciones suyas. Su
abogado o persona de confianza cuentan con la posibilidad de presenciar la
entrevista.

El oficial de proteccién creara un ambiente de confianza para que pueda relatar
libremente todo lo que le acontecid o que tema. El intérprete es independiente y
desvinculado del CGRA. Eso significado que es neutral y que no incidird en la toma de
la decision.

Cuente espontaneamente lo que le sucedié o lo que tema, pero no memorice
ninguna historia. No haga caso a lo consejos de personas de su entorno que lo o la
exhorten a contar algo que no haya vivido. Que lo sefiale inmediatamente en caso
de no estar seguro o de no haber comprendido alguna que otra pregunta a lo largo
de la entrevista. Entonces, el oficial de proteccién le reformulard la pregunta.
Incluso cuando desconoce la respuesta a determinada pregunta, resulta preferible
admitir que no lo sepa a mentir o inventarse algo.

17



9 éCOMO SE EXAMINARA SU SOLICITUD?

LA TRAMITACION DE LA SOLICITUD

Entregue
los documentos
ANTES de la

entrevista

Presente todos los documentos (relativos a su identidad, proveniencia, viaje y
motivos de asilo) que corroboren sus declaraciones. De ser posible, que
entregue los documentos originales. Ocultar documentos y/o informaciones
importantes puede influir negativamente en el examen de su solicitud de
proteccion internacional. Entregue de preferencia los documentos al CGRA
antes de la entrevista personal tenga lugar, en caso de no haberlos introducido
durante la entrevista ante el Servicio de Extranjeria (DVZ por sus siglas en
neerlandés).

La entrevista puede durar hasta cuatro horas vy, si falta hace, se puede
programar una entrevista adicional. Se preveran una o varias pausas durante la
entrevista. Traiga posiblemente algo para comer o tomary Ilévese los
medicamentos, si tiene que tomarlos en un momento fijo.

A fin de propiciar el transcurso de la entrevista, resulta mejor que no asistan
nifios jovenes. Si tiene hijos jovenes, le recomendamos que no los lleve al
CGRA el dia de la entrevista. Si no encuentra ninguna posibilidad de acogida
para los hijos el dia de la entrevista, puede llevarlos al CGRA. Usted y su pareja
podran turnarse para supervisarlos, mientras se lleva a cabo la entrevista
personal de uno de los. EI CGRA dispone de una sala de espera para familias
con hijos.

18



% éCOMO SE EXAMINARA SU SOLICITUD?

LA TRAMITACION DE LA SOLICITUD

El oficial de proteccién redactara una
transcripcién escrita de todo lo dicho en la
entrevista personal. El va anotando todas
las preguntas hechas y declaraciones
brindadas. Esta transcripcion escrita de sus
declaraciones se denomina los apuntes de
la entrevista personal.

Se grabara la entrevista entera con una grabacién auditiva (sin imagenes
visuales). Podra consultar esta grabacion auditiva en caso de interponer un
recurso de apelacion en contra de una decisidon negativa. Esa consulta se realiza
bajo cita previa en el CGRA antes de la presentacion del recurso, o en el
Consejo de lo Contencioso Extranjero (CCE o Raad van
Vreemdelingenbetwisting en neerlandés o RvV por sus siglas) después de la
presentacion del recurso. La grabacién puede asimismo servir de evidencia en
el procedimiento de apelacién ante el RvV.

Al cabo de la entrevista personal, el oficial de protecciéon examinara su solicitud
de proteccidn internacional de una forma enteramente neutra. El analizard la
credibilidad de sus declaraciones y averiguara si su solicitud redne las
condiciones determinadas en la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados, o si podria acogerse al estatuto de la proteccion subsidiaria

19



EL EXAMEN MEDICO

? 0

Las instancias pueden pedirle que se
someta a un examen médico a fin de
constatar posibles signos de
persecucion o de dafos graves de los
habia sido la victima en el pasado. Ese
examen se realizard gratuitamente y se
le pedira que brinde su consentimiento.
Sel e informara de los resultados del
examen que se tomaran en cuenta en la
tramitacién de su solicitud. Si las
instancias no proceden a solicitar el
examen, podria mandar que se realice
un examen médico por cuenta propia.

¢ DE QUE FORMA LE LLEGARA LA DECISION
RELATIVA A SU SOLICITUD DE PROTECCION

INTERNACIONAL?

El CGRA le comunicara la decision
relativa a su solicitud de proteccién
internacional por envio certificado. El
CGRA enviara la decision a la direccion
que usted haya suministrado como
domicilio.

Si reside en un centro de acogida, se
enviard la decisidn a la direccién del
centro de acogida. Acorde al desarrollo
de los procedimientos en el centro de
acogida de residencia, o bien un
colaborador del centro le hara entrega
de la decisidn, o bien tendra que acudir
personalmente al correo a fin de
recoger la carta que contiene la decision
comunicada

20



® EN CASO DE UNA DECISION POSITIVA

Una decisién positiva implica que se le confiere el

- estatuto de refugiado o el estatuto de la proteccién
subsidiaria. Una decision positiva acarrea
consecuencias en cuanto a la posibilidad de trabajar,
solicitar la reunificacion familiar, obtener un apoyo
material y regularizar su estadia en Bélgica

ADJUDICACION DEL ESTATUTO DE REFUGIADO/A

Le llegard una decisiéon del CGRA adjudicandole el estatuto de refugiado/a. Al
cabo de aproximadamente un mes le llegara, entonces, un certificado de
refugiado/a. Con este certificado de refugiado/a tiene que acudir a la comuna
donde viva y efectuara la inscripcidn en el registro de extranjeros.

Si algunos de sus familiares cercanos quisieran unirse a usted, podrian valerse
de la posibilidad de la reunificacidn familiar. El Servicio de Extranjeria se encarga
de tramitar la solicitud de reunificacidn familiar. Seria preferible que introdujera
la solicitud dentro de 6 meses a partir de la adjudicacién del estatuto de
refugiado/a.

Tras haber obtenido el estatuto de refugiado/a, ya no podra solicitar
determinados documentos del Registro Civil, como por ejemplo la partida de
nacimiento, a través de la embajada. A tales efectos podra recurrir al Servicio de
Apoyo (Helpdesk) para refugiados reconocidos y apatridas del CGRA.

Encontrara mas informacion en el folleto ‘Usted ha sido reconocido como
refugiado’ bajo Bélgica’ a través de: cgvs.be/nl/publicaties.

21
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® EN CASO DE UNA DECISION POSITIVA

ADJUDICACION DEL
<I' ESTATUTO DE LA
PROTECCION SUBSIDIARIA

Si no reune las condiciones para que se le adjudique el estatuto de
refugiado/a, el CGRA podria conferirle el estatuto de la proteccién
subsidiaria. En tal caso, le llegara primero una decisidn aclaratoria de los
motivos que fundamentan la denegacion del estatuto de refugiado/a. Esa
decisién mencionara en la parte siguiente que se le adjudica el estatuto de
la proteccidn subsidiaria.

Si algunos de sus familiares cercanos quisieran unirse a usted, podrian
valerse de la posibilidad de la reunificacidén familiar. El Servicio de
Extranjeria se encarga de tramitar la solicitud de reunificacion familiar.
Seria preferible que introdujera la solicitud dentro de 6 meses a partir de la
adjudicacion del estatuto de refugiado/a.

Encontrard mas informaciones sobre el estatuto de la proteccién
subsidiaria en la publicacidn ‘Usted se beneficia de la proteccién
subsidiaria en Bélgica’ a través de: cgvs.be/nl/publicaties.

Encontrara mas informaciones sobre los documentos de residencia, el
derecho a la residencia, la posibilidad de viajar y el trabajo en el sitio web
de la Agencia de Integracidn civica (www.agii.be):
https://www.vreemdelingenrecht.be/
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® LAS POSIBILIDADES DE INTERPONER UN
RECURSO DE APELACION

Si le llega una decisién negativa, eso significado
que el CGRA ha determinado tras un examen
riguroso que no precisa la proteccion. Si esta en
desacuerdo con la decisién tomada, cuenta con
un plazo de 30 o 10 dias, acorde al
procedimiento, a fin de interponer un recurso
ante el Consejo de lo Contencioso Extranjero
(CCE o Raad voor
Vreemdelingenbetwistingen/RvV en neerlandés).

Para la presentacion del recurso juridico ante el CCE tiene que presentar
una peticién, argumentando por qué no esta de acuerdo con la decisidn
del CGRA. A esto se aplican plazos determinados y requisitos formales
especificos. Por ende, resulta importante que el escrito de peticion esté
debidamente redactado. Por consiguiente, se recomienda que recurra a
un abogado a tales efectos. Luego de eso, serd convocado a una audiencia
en el CCE en compaiiia de su abogado. Usted o su abogado deben asistir
obligatoriamente. A lo largo de la audiencia, usted o su abogado podran
aclarar los argumentos alegados.

Para una decisién de denegacién comun rige un plazo de recurso
de 30 dias. No obstante, este plazo se acorta en determinados
casos, por ejemplo en caso de un procedimiento expedito o
fronterizo. Adicionalmente, el recurso no reviste un caracter
suspensivo en algunas situaciones. Eso implica que puede ser
expulsado/a o devuelto/a del territorio nacional durante el
proceso de apelacién. En ese caso, puede solicitar la autorizacion
para quedarse. En tal caso, encontrara los datos correspondientes
en la decisién emitida. Revise, por ende, atentamente la decision
con la ayuda de su asistente social y/o su abogado. Averiglie con
el/ella qué plazo de recurso se aplica al caso suyo.
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¢ CUALES SON SUS DERECHOS?

TIENE EL DERECHO A QUEDARSE Y A LA ACOGIDA Y ASISTENCIA

Como solicitante de proteccion internacional dispone, en principio, del
derecho a quedarse en el pais encargado de la tramitacion de su solicitud
hasta que los trdmites hayan concluido.

Encontrara las informaciones sobre la acogida y los servicios de asistencia en
otro folleto separado.
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TIENE DERECHO A LA ASISTENCIA DE UN INTERPRETE

Si no domina el neerlandés o el francés,
un intérprete lo/la ayudara a comunicar
con las instancias durante la entrevista
ante el Servicio de Extranjeriay la
entrevista personal. El intérprete es
gratuito.

El intérprete es neutro, lo que implica
gue no juzga a nadie. El intérprete
manejara la informacion con

confidencialidad en no traspasard nada
de lo comentado a alguien desvinculado
de las instancias competentes.

El intérprete no incide en la toma de la decisién en cuanto a su solicitud.

Avise inmediatamente a las instancias si no comprende al intérprete o si cree
que el intérprete no es neutro.

PUEDE SOLICITAR UN INTERPRETE O ENCARGADO DE CASO DEL
SEXO MASCULINO O FEMENINO PARA LA ENTREVISTA
PERSONAL, SI ESTO PROPICIA QUE SE EXPRESE CON SOLTURA.

Se cumplira con su solicitud acorde a los motivos alegados y la
disponibilidad.
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PUEDE CONSULTAR A UN ASESOR JURIDICO (ABOGADO)

Un asesor juridico es alguien que le brinde un
apoyo juridico personal o que lo/la represente
en el trato con las instancias. El asesor juridico
actua de forma independiente de las instancias
y defiende los intereses suyos. El asesor
juridico puede ayudarlo/la con la solicitud de
proteccion, con el procedimiento de asilo, con
la comunicacién oficial y puede asistirlo/Ia
durante la entrevista.

Tiene el derecho de consultar a un asesor juridico en cada etapa del
procedimiento de asilo.

Comunique los datos de su asesor juridico a las instancias para que puedan
mantenerlo al tanto de su solicitud.
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TIENE DERECHO A SER INFORMADO/A Y A PEDIR ASESORIA
JURIDICA GRATUITA

A lo largo del procedimiento de asilo
puede pedir asesoria juridica gratuita.
Esto también incluye consejos
juridicos para ayudarlo/la a presentar
la solicitud.

La asesoria juridica implica que puede
obtener consejos relativos a:

* sus derechos y deberes,

* los varios procedimientos,

* cuestiones juridicas.

Puede solicitar informaciones y asesoria juridica al Servicio de Extranjeria a la

hora del registro y la presentacion de la solicitud.

También puede pedir asesoria juridica en las Oficinas para Apoyo Juridico
(OAJ/ Bureaus voor Juridische Bijstand /BJB en neerlandés).

PUEDE PONERSE EN CONTACTO CON LA AGENCIA DE LAS NACIONES
UNIDAS PARA LOS REFUGIADOS (ACNUR) O CON OTRAS
ORGANIZACIONES

~ V

P

En cada etapa del procedimiento de asilo puede
ponerse en contacto y comunicarse con la ACNUR o

sus organismos homalogos.

La ACNUR defiende los intereses y derechos de los
solicitantes de proteccién internacional y los
refugiados. La ACNUR y sus organismos homaélogos
también suministran informaciones y ayuda a los
solicitantes.

os datos de contacto de la ACNUR y las informaciones sobre el procedimiento
de asilo, los encontrara en el sitio web de la ACNUR: https://help.unhcr.org/.

Asimismo, puede ponerse en contacto con otras organizaciones que
suministren asesoria juridico u otra forma de apoyo a los solicitantes.

27


https://help.unhcr.org/

¢ CUALES SON SUS DEBERES?

CUMPLA LAS LEYES DE ESTE PAIS

QUEDESE EN EL PAiS DONDE SOLICITO LA PROTECCION
INTERNACIONAL

| | Procure no desplazarse a otro pais
=N ® | gieeies EU+. Tan sélo puede viajar a otro
- g pais EU+ bajo condicion de haber
o | X obtenido una autorizacion previa
fala | g®¥ ey de las instancias.
[ ]

ASEGURE QUE LAS INSTANCIAS PUEDAN CONTACTARLO/LA'Y
CUMPLA CON LO ACORDADO

Tiene que acudir personalmente a todas citas a

o - solicitud de las instancias. Tiene que llegar
P puntualmente. Si un motivo grave le impide
6@029 o cumplir algun acuerdo pactado, tiene que
——— B ‘ notificarselo cuanto antes a las instancias y
o a aclarar el motivo.
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COLABORE PLENAMENTE CON LAS INSTANCIAS

Cuando se lo solicite, tiene que:

2
' ?
g
e Suministrar sus datos personales.
i

* Presentar sus documentos de identidad. Si no dispone de
ellos, explique entonces el porqué.

PASSPORT

* Dejar que se tomen las huellas dactilares y
una fotografia de su persona.

e * presentar su solicitud en la fecha y el lugar

8 an
v"“uj,,; * e~ . .
e e— o indicados.
* \ : m * Asegurar que acuda a la entrevista ante el

= Servicio de Extranjeria y a la entrevista
personal y responder a las preguntas hechas
en la entrevista.

=

~ * Colaborar con las instancias gubernamentales, si quieren
ﬁ cachearlo/la o revisar sus pertenencias. Esto acontece
solamente en caso de ser necesario y justificado. La
instancia le aclarard los motivos del cacheo y de la
revision. Una persona del mismo sexo efectuara el cacheo
y la revision de una forma que no perjudique su dignidad.
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CUENTE LA VERDAD

Lo que declara, resulta de gran importancia para
la credibilidad de su solicitud. Por eso tiene que
ser honesto/ay suministrar datos completos y
correctos en cuanto a su identidad, familia, pais
de origen, los motivos por los que salié de su
pais de origen y por los que no desea regresar.

Puede que no se acuerde de todo, de forma que
tal vez no pueda responder a todas las
preguntas. En todo caso, no se invente ninguna
respuesta, pero explique que ya no se acuerda.

SUMINISTRE LOS DATOS DE CONTACTO CORRECTO Y MANTENGASE

DISPONIBLE
Las instancias tienen que ser capaces de
123456389

\/ contactarlo/la en cuanto a su solicitud de
proteccion internacional.

[Prvoss

o= Informe inmediatamente las instancias de
cualquier cambio de direccion de residencia,
direccion de correo electrénico o nimero de
teléfono.

Recuerde que no podra salir de Bélgica, mientras
se tramite la solicitud.

Si beneficia de la acogida en un centro, no se le
permite mudarse a otro lugar sin previa
autorizacion de las instancias.
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PRESENTE TODOS LOS DATOS Y DOCUMENTOS QUE
CORROBOREN SU SOLICITUD ANTE EL SERVICIO DE EXTRANJERIA

Si dispone de sus documentos de identidad, tiene que presentarlos cuanto
antes.

Tiene que presentar todos los datos y documentos que puedan ayudar las
instancias a examinar la solicitud o a determinar qué pais carga la
responsabilidad de encargarse de solicitud. Estos pueden consistir, entre
otros, en el pasaporte, el acta de matrimonio, las cuartillas del matrimonio, la
tarjeta de identidad militar, un certificado del vinculo laboral, un carné de
afiliacion a un partido politico, certificados, informes judiciales o policiacos,
fotografias y documentacion médica o psicoldgica.

No debe proporcionar documentos que contengan meramente informaciones
generales sobre su pais de origen. Las instancias de asilo estan enteradas de la
situacion en su pais.

A la hora de presentar la solicitud, debe
presentar todos los datos y documentos lo
antes posible. Si no tiene los documentos a su
disposicion en el momento, debe entregarlos al
CGRA apenas los haya recibido, si Bélgica es el
pais encargado de la tramitacién de su solicitud
de proteccién internacional.

Cuando sea posible, estd obligado a presentar los documentos originales. No
puede destruir ni tirar los documentos de identidad. No puede ocultar ningin
documento. Si dispone de documentos falsificados, tendra que presentar
estos asimismo e indicar explicitamente que se trata de un documento
falsificado.

Si cabe la posibilidad y no genera ningun riesgo, pidales a sus amigos o
familiares que le envien los documentos.
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¢ QUE SUCEDE EN CASO DE INCUMPLIR SUS DEBERES?

SU PROCEDIMIENTO DE ASILO SERA TERMINADO

La solicitud se considerara retirada o
denegada. Eso significa que podrd
perder el estatuto de solicitante de
proteccion internacional y todos los
derechos correspondientes.

TR
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Esto acontece si se niega a:
* dispensar informaciones cuando se lo pida,

* dejar que se le tomen las huellas dactilares o que se tome una fotografia de
su persona,

* suministrar la direccién suya,
* responder a las preguntas durante la entrevista personal.

Este sucedera asimismo en caso de que:

* no introduzca la solicitud dentro del plazo preestablecido sin motivo
legitimo,

* no acuda a la entrevista personal sin motivo legitimo,

* no se apersone ante las instancias cuando se lo pida,

* no se quede en el sitio donde esta obligado/a a quedarse,

* resulte imposible para las instancias comunicarse con usted,

* salga del pais.

A lo largo del procedimiento de asilo, podra en cualquier momento optar por

retirar la solicitud, por ejemplo por haberse decidido a regresar a su propio

pais. En tal caso, perdera el estatuto de solicitante de proteccién
internacional.
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SE PODRAN LIMITAR O TERMINAR ALGUNAS FORMAS DE
SERVICIOS O APOYO DE ACOGIDA

En algunas situaciones, Fedasil podrd optar por limitar o
terminar determinadas formas de servicios o apoyo de
acogida.

Fedasil le informara por escrito en caso de que se
hubiera tomado una tal decisidn tras haber verificado la
situacion suya.

PODRIA INFLUIR NEGATIVAMENTE EN EL EXAMEN DE LA
SOLICITUD

Si suministra informaciones engafiosas o incorrectas en cuanto a su identidad
o su solicitud, o si destruye o falsea documentos, esto podria influir
negativamente en el examen de la solicitud, asi por ejemplo

* Se le podra denegar la solicitud de proteccidon
internacional y probablemente no podra acogerse a
la proteccién internacional..

* La solicitud podria ser tramitada en el marco de un procedimiento de asilo
fronterizo. (En tal caso, obtendrd mds informaciones sobre el procedimiento).
* La solicitud podria ser tramitada de forma expedita. En tal supuesto, el plazo
de tramitacidn de la solicitud se reduce a tres meses.
También se podria aplicar el procedimiento expedito por otros motivos
especificos. Las instancias le informaran y le brindardn explicaciones mas
extensas, si se le aplica el procedimiento expedito.
Si las instancias descubren posteriormente que no haya contado la verdad,
también cabe la posibilidad de retirar la proteccidén internacional.
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SI LO PRECISA, OBTENDRA UNA ASISTENCIA ESPECIAL

Si tiene necesidad especiales, tiene que notificarselo lo antes posible a las
instancias. Estas necesidades pueden deberse a distintas circunstancias, como un
embarazo, una enfermedad o experiencias de violencia psicolégica, fisica o
sexual.

Las instancias examinaran su situacién y podran ofrecerle un apoyo
complementario a fin de facilitar su participacion en el procedimiento de asilo.
Asi, por ejemplo, podran asignarle personal especializado al caso suyo o ajustar la
duracidn del procedimiento de asilo.
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¢ Y SI QUISIERA REGRESAR A SU PAIS?

En cualquier etapa del procedimiento de asilo podra optar por regresar
voluntariamente a:

* su propio pais o

* un pais de transito u otro pais tercero, si tiene derecho a tal.

Si opta por el regreso voluntario, se terminara el procedimiento de asiloy ya
no tendra el derecho a la residencia en Bélgica. Si desea anular la solicitud de
proteccion internacional antes de que el procedimiento se haya finalizado,
tendra que rellenar un formulario a tales efectos, que encontrard en el sitio
web del CGRA: www.cgvs.be/nl/formulieren/verklaring-afstand-van-het-
verzoek-om-internationale-bescherming

Si desea regresar voluntariamente, pongase en contacto con Fedasil a través
de https://www.vrijwilligeterugkeer.be/en-gb. Podra obtener asistencia y
apoyo para un regreso seguro y legal.

Asimismo, podra adquirir informaciones relativas al regreso voluntario del los
asesores ICAM del Servicio de Extranjeria.

URL: www.dofi.ibz.be/en/ICAM
n

.
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ACUSE DE RECIBO DE LAS INFORMACIONES

Un colaborador le “pedird que acuse recibo de estas informaciones.

Si no ha comprendido algo o se queda con alguna duda, se le invita a plantear
las preguntas correspondientes.
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LAS INSTANCIAS DE PROTECCION INTERNACIONAL

El Comisariado General para los Refugiados y Apatridas (Commissariaat-
Generaal voor de Vluchtelingen en de Staatlozen/CGRA)

Ernest Blerotstraat 39
1070 BRUSSEL
T022055111

Sitio web: www.cgvs.be/nl/contactinfo

* Elandlisis de las solicitudes de proteccion internacional

* La emision de certificado y documentos del Registro Civil a los refugiados y
apdtridas reconocidos.

El Servicio de Extranjeria (Dienst voor Vreemdelingenzaken/ DVZ)
Pachecolaan 44

1000 BRUSSEL

T 02 488 80 00

Correo electronico: infodesk@ibz.fgov.be

Sitio web: https://dofi.ibz.be/nl/contact

* Acceso al territorio nacional, la residencia, el establecimiento y la expulsion
de extranjeros en Bélgica.

* La proteccion internacional: el registro de la solicitud de proteccion
internacional y la determinacion del pais miembro encargado de la
tramitacion del expediente
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LAS INSTANCIAS DE PROTECCION INTERNACIONAL

El Consejo de lo Contencioso Extranjero (Raad voor
Vreemdelingenbetwisting/RvV)

Laurentide Gaucheretstraat 92-94
1030 BRUSSEL
T02791 6000
F027916226

Correo electrénico: info.rvv-cce@ibz.fgov.be

Sitio web: www.rvv-cce.be

* Los recursos de apelacion en contra de las decisiones emitidas por el
Servicio de Extranjeria y el Comisariado General para los Refugiados y
Apdtridas

Fedasil
Kartuizersstraat 21
1000 BRUSSEL
T022134411
F022134422

Correo electronico: info@fedasil.be

Sitio web: www.fedasil.be

* Laacogida y asistencia para los solicitantes de la proteccion internacional
* La coordinacion y el apoyo para el regreso voluntario

Centro de registro Fedasil

Passendalestraat 2

1000 BRUSSEL

T027938240

38


mailto:info.rvv-cce@ibz.fgov.be
mailto:info.rvv-cce@ibz.fgov.be
mailto:info.rvv-cce@ibz.fgov.be
http://www.rvv-cce.be/
http://www.rvv-cce.be/
http://www.rvv-cce.be/
mailto:info@fedasil.be
http://www.fedasil.be/

. ‘ |
I z ‘ Commissioner General for e a
Refugees and Stateless Persons

" o FEDERAL AGENCY FOR THE
EUROPEAN UNION Federal Public Service RECEPTION OF ASYLUM SEEKERS
AGENCY FOR ASYLUM Home Affairs

Este folleto sirve exclusivamente a titulo informativo y no crea por si mismo ni derechos ni
deberes. El cuerpo del texto ha sido redactado por la Agencia de Asilo de la Unidn Europea
(AAUE), y la AAUE tan solo autoriza los estados miembros de la UE a reproducir y modificar este
folleto.

La AAUE no asume ninguna responsabilidad por la exactitud, el contenido, la exhaustividad, la
legalidad o la fiabilidad de las informaciones que incorporen los estados miembros de la UE u
otros terceros responsables a este folleto.

La AAUE o personas que actuen en nombre de la AAUE no asumen ninguna responsabilidad por el
uso que se pueda hacer de las informaciones contenidas en este folleto.

© La Agencia de Asilo de la Unidn Europea (AAUE), 2026

ISBN 000-00-00-00000-0
o X doi: 00.0000/0000000
m Publications Office
of the European Union AA-00-00-000-NL-C



	Lo que tiene saber sobre el procedimiento de asilo fronterizo.
	TABLA DE CONTENIDO�
	¿QUÉ ES LA PROTECCIÓN INTERNACIONAL? 
	¿QUÉ ES EL PROCEDIMIENTO DE ASILO? 
	LOS PASOS DEL PROCEDIMIENTO DE ASILO
	¿QUÉ ES EL PROCEDIMIENTO DE ASILO FRONTERIZO? 
	¿QUÉ ES EL PROCEDIMIENTO DE ASILO FRONTERIZO? (2)
	¿CUÁNDO Y DÓNDE SE REALIZAN EL REGISTRO Y LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD? 
	¿ QUÉ ES UNA SOLICITUD SIGUIENTE?
	¿ QUÉ ES UNA SOLICITUD SIGUIENTE? (2)
	¿EN QUÉ CONSISTEN EL REGISTRO Y LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD? 
	¿EN QUÉ CONSISTEN EL REGISTRO Y LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD? (PARTE 2 de 3)
	¿EN QUÉ CONSISTEN EL REGISTRO Y LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD? �(PARTE 3 de 3)
	¿ CÓMO VA EL PROCEDIMIENTO SI HA LLEGADO CON HIJOS O UN MAYOR DE EDAD A CARGO?	
	¿ QUÉ PAÍS TRAMITARÁ SU SOLICITUD?
	¿CÓMO SE EXAMINARÁ SU SOLICITUD?
	¿CÓMO SE EXAMINARÁ SU SOLICITUD?
	¿CÓMO SE EXAMINARÁ SU SOLICITUD?
	¿CÓMO SE EXAMINARÁ SU SOLICITUD?
	EL EXAMEN MÉDICO �
	EN CASO DE UNA DECISIÓN POSITIVA
	EN CASO DE UNA DECISIÓN POSITIVA
	LAS POSIBILIDADES DE INTERPONER UN RECURSO DE APELACIÓN
	¿ CUALES SON SUS DERECHOS?
	SUS DERECHOS (PARTE 2 de 4)
	SUS DERECHOS (PARTE 3 de 4)
	SUS DERECHOS (PARTE 4 de 4)
	¿ CUALES SON SUS DEBERES?
	SUS DEBERES (PARTE 2 de 4)
	SUS DEBERES (CONTINUACIÓN, PARTE 3 de 4)
	SUS DEBERES (CONTINUACIÓN, PARTE 4 de 4)
	CONSECUENCIAS SI INCUMPLE LOS DEBERES (PARTE 1 de 2)
	CONSECUENCIAS SI INCUMPLE LOS DEBERES (PARTE 2 de 2)
	SI LO PRECISA, OBTENDRÁ UNA ASISTENCIA ESPECIAL  
	¿ Y SI QUISIERA REGRESAR A SU PAÍS?
	ACUSE DE RECIBO DE LAS INFORMACIONES 
	LAS INSTANCIAS DE PROTECCIÓN INTERNACIONAL 
	LAS INSTANCIAS DE PROTECCIÓN INTERNACIONAL 
	ACHTERKANT

